Chisono

Francesca Mamoli

Telefono Email

+39 3519079932 francescaamamoli@icloud.com
Indirizzo

Bergamo

Esperta nella promozione della crescita e nello sviluppo della brand awareness con campagna
strategiche incentrate sui clienti. Specializzata in marketing cross-channel, comunicazione

digitale e gestione di social media.

Graphic designer specializzata in flyer, brand identity, cv, biglietti da visita, illustrazioni,

montaggio video e packaging.

Amo valorizzare il lavoro dei miei clienti ed aiutarli a raggiungere i loro obiettivi.

Istruzione e formazione

Diploma Tecnico Turistico 2020

Istituto Tecnico Turistico
Certificato B2 Inglese

100 e lode

Diploma Operatore Grafico 2020
Accademia Della Grafica - Bergamo

90/100

24 CFU 2022

Abilitazione all'insegnamento

Universita Ca Foscari 2020-2021
Beni Culturali

Universita NABA 2021-ora
Graphic Design & Art Direction

Skills

e Adobe Suite

e Office Suite

e Social Media

e Teamworking

e Comunicazione

e Project Management

e Competenze informatiche
e Capacitd di comunicazione
e Supporto alle vendite

e Windows

* Mac os

e Social Networking

e Web Marketing

Lingue

e [taliano
e Inglese (C1/2)
e Francese (B2)



Esperienze lavorative

Stage Graphic Designer and Marketing Specialist

Scuolaufficio SRL

e Gestione pagine social azienda

e Creazione volantini pubblicitari

e Montaggio video

e Gestione woocommerce di due siti internet internazionali sia a livello grafico che
gestione degli ordini

e Assistenza alla clientela telefonicamente

e Addetta alle vendite face to face allinterno dello store

e Consulenza sull'utilizzo di prodotti di cancellerig, sulla creazione di oggetti grazie ai
prodotti venduti.

e Confezionamento di bomboniere per matrimoni, battesimi e lauree

¢ Implementazione di campagne di marketing e pubblicitd cross-channel.

¢ Responsabile della gestione di campagne di marketing B2B e B2C.

e Aumento del traffico organico del 79%.

e Elaborazione di proposte di vendita e campagne di marketing tramite posta diretta.

(Mail up)
e Gestione database prodotti .

¢ Produzione di banner, flyer, brochure. biglietti da visita e prodotti di stampa per clienti.

Graphic Designer & Creative Director
B-Selfie SRL

Copywriting e copy editing. Search Engine Optimization (SEO) e Search Engine
Marketing (SEM). Montaggio di video promoziolnali, creazione di banner grafici e
gestione delle ADS sui social. Analisi dei dati, miglioramento dei processi aziendali.

Social Media Manager & Creative Director

Bar

Gestione social media, creazione di video e post per i social e scatto di fotografie con
eventuali correzioni tramite I'uso di programmi professionali. Sviluppo di strategie
marketing per iincrementare i clienti.

Social Media Manager

Dogalicious SRL

» Gestione e creazione di etichette, banner, flyer, brochure, realizzazione di brand
identity, gestione social media e creazione di contenuti per I'azienda.

e Brand Identity

» Posizionamento del Brand

e Gestione e creazione di etichette, banner, flyer, brochure

» Gestione social media e creazione di contenuti per I'azienda.

e Creazione sito web e-commerce e gestione dello stesso

2018-2021

2022

2022-2023

2022-in
corso



Esperienze lavorative

Ricercatrice Marketing

Varie Aziende

Ricerche di marketing per aziende come Mps, SWG, Doxaq, Field Good.
Analisi dati, ricerche sul campo, mistery shopping

Insegnante Tutor

First school campus - Fondazione Clerici

e Insegnante di sostegno scuola dell'infanzia e scuola primaria
e Gestione alunni scuola primaria durante il prescuola e l'intermedia

2019-in corso

2024



