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CAPACITÀ E
COMPETENZE
Serietà affidabilità e precisione
sono le mie caratteristiche
peculiari. Ho un buon problem
solving, gestione dello stress,
capacità di ascolto e di
relazionarmi con gli altri. Amo il
lavoro di squadra e
l'organizzazione.

ENRICA COSTA
ESPERIENZE LAVORATIVE E PROFESSIONALI
Giugno 2020 - Attuale
Impiegata logistica Autogas Nord | Bianconese di Fontevivo (PR)

Gennaio 2020 - Aprile 2020
Impiegata Touchpoint Srl | Parma

Gennaio 2019 - Ottobre 2019
Impiegata receptionist, supporto logistica La Doria Spa | Parma

Giugno 2009 - Giugno 2019
Vice direttore punto vendita Maisons du Monde | Fidenza

Gennaio 2008 - Maggio 2009
Insegnante di lingua francese Istituto Paciolo D'Annunzio |
Fidenza

Gennaio 2008 - Aprile 2008
Insegnante di lingua francesce Istituto Alberghiero Magnaghi |
Salsomaggiore Terme

Giugno 2011 - Settembre 2011
Militare esercito italiano Ministero Difesa | Sabaudia

Gennaio 2006 - Gennaio 2007
Volontario servizio civile nazionale Pubblica Assistenza Fidenza |
Fidenza

Ufficio Wholesale settore gas gpl•
Organizzazione della logistica punti vendita f/destino, contatto
commerciale, recupero dati di trasporto per invio in fatturazione

•

Azienda settore alimentare che si occupa di export•
Inserimento ordini e listini prezzi a gestionale, controllo ddt, rapporti
via mail fra distributori/produttori/trasportatori

•

Ricezione, filtro e smistamento delle telefonate in entrata.•
Controllo dei visitatori, aggiornamento dei registri ed emissione di
pass temporanei.

•

Accoglienza dei clienti e indirizzamento agli uffici di competenza.•
Supporto ai colleghi reparto logistica•

Gestione in collaborazione con il direttore di tutte le attività del punto
vendita (1000 mq da 13 a 17 dipendenti) dal polo cassa (contabilità)
alla superficie di vendita al magazzino

•

Ho gestito 2 classi di corsi serali per adulti livello base e
pre-intermedio

•

Supplente lingua francese classe seconda, inserimento dati, back
office

•

Progetto “Vivi le forze armate” militare presso 17° Reggimento
Artiglieria Controaerei Sabaudia (Lt)

•

Autista ambulanza•



Gennaio 2004 - Maggio 2008
Promoter Interinale | Parma

Gennaio 2001 - Giugno 2009
Cameriera di sala Pizzeria Lo Smeraldo | Fidenza

Gennaio 2001 - Ottobre 2001
Operaia Emiliana | Busseto

Volontario 118•
Addetto ai trasporti ordinari•

Centri commerciali di Parma e provincia•

Durante il fine settimana•

Addetta al confezionamento durante campagna stagionale•

ISTRUZIONE E FORMAZIONE
06/2001
Diploma di ragioneria
Paciolo - D'Annunzio , Fidenza (PR)

03/2008
Laurea Specialistica in Civiltà e lingue straniere | Lingue
Università degli Studi di Parma, Parma
VOTAZIONE 110 e lode - FRANCESE LIVELLO C1

VOTAZIONE 100/100•

COMPETENZE LINGUISTICHE
Italiano: LINGUA MADRE

C1Francese:

Avanzato

OBIETTIVI
Caratterialmente molto flessibile e sempre disponibile al cambiamento.
Mi piacerebbe valutare altre proposte lavorative che si avvicinino
maggiormente al mio percorso di studi.

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti in questo CV ai fini della
ricerca e selezione del personale.


