NOME e COGNOME: DEBORAH PONCHIA

RESIDENZA: 35043 MONSELICE (PD) - VIA CA’ODDO, 18/C
RECAPITO TELEFONICO: 340 9120678

E-MAIL: deborah.ac@libero.it

LUOGO E DATA DI NASCITA: ESTE (PD) - 4 Novembre 1979
STATO CIVILE: nubile PATENTE: B - automunita

CURRICULUM VITAE

TITOLO DI STUDIO:

Laurea in Lingue e Letterature Straniere Moderne (Inglese e Tedesco - vecchio
ordinamento) conseguita il 16 Marzo 2004 presso 'Universita degli Studi di Padova (titolo
della tesi: “I corsi di inglese attivati dalla Oxford School of English: analisi
dell’apprendimento degli adulti”) con votazione 95/110

presso I'l.T.C.G. “J. F Kennedy” di Monselice con votazione 60/60.

Patentino di accompagnatrice turistica

Corso online della durata di 8h di “Social Media Marketing” {Febbraio 2021)

Corso online della durata di 8h di “Cenni di e-commerce” (Marzo 2021)

ESPERIENZE LAVORATIVE:

Dal 2 Ottobre 2006 e attualmente in corso con contratto a tempo indeterminato {part time
30 ore settimanali), impiegata presso agenzia viaggi di Conselve (con sede anche a Rovigo,
Tencarola, Albignasego e Montegrotto) presso I'ufficio programmazione viaggi di gruppo
(turismo sociale, scolastico, pellegrinaggi, incentive). Accompagno regolarmente i gruppi in
viaggi sia medio sia corto sia lungo raggio, prevalentemente in pullman ma anche in aereo.
Seguo la gestione del sito internet, dei social (facebook, instagram,newsletter)

Da Febbraio 2008 a Novembre 2010 guida turistica presso il Castello di Monselice -
Ca’Marcello (per visite in italiano, tedesco, inglese e francese)

Impartisco ripetizioni di inglese, tedesco e francese a ragazzi di scuola media a superiore e
corsi di recupero/sostegno di inglese alle classi di un Istituto scolastico di Monselice.

Ho svolto corsi di inglese serali per adulti sia a privati che presso un Istituto scolastico di
Monselice ove ho insegnato anche ai corsi propedeutici.

Svolgo traduzioni testi pubblicitari e siti web

Dall'll Settembre 1998 al 30 Settembre 2006 impiegata presso agenzia viaggi di
Monselice, con sede anche a Padova, presso I'ufficio programmazione viaggi di gruppo
(turismo sociale, scolastico, pellegrinaggi, incentive). Per brevi periodi ho affiancato anche
la collega presso la ditta di noleggio pullman di proprietad sempre del titolare dell'agenzua
Curavo inoltre la realizzazione di cataloghi, depliant, brochure, .... e accompagnavo i gruppi
sia corto che medio che lungo raggio.

LINGUE STRANIERE: Inglese e tedesco scritto e parlato ottimo, francese scritto e parlato buono.

CONOSCENZE INFORMATICHE: Sistemi operativi Windows/XP/Vista, pacchetto Office, internet e
posta elettronica (outlook express, lotus notes, Kerio, Office 365), Wordpress, Mailchimp, gestione
pagine Facebook e profili Instagram

HOBBY e TEMPO LIBERO: viaggi, mostre, musei, cucina

CARATTERISTICHE PERSONALI: precisa, predisposta al contatto con le persone, solare, ottimista.
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Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel cv ai sensi dell’art. 13 del Decreto Legislativo 30 giugno
2003, n. 196 “Codice in materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 del GDPR (Regolamento UE 2016/679).




