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Su di me 
Mente analitica e attenta ai dettagli, da 20 anni sono impiegata nel settore manifatturiero dei materassi. 
Sono una figura trasversale, avendo ricoperto ruoli sia amministrativi che commerciali. 
Spiccate doti di problem solving e conoscenza approfondita della materia mi hanno portato ad occuparmi 
principalmente di clienti direzionali. 
 
Esperienza lavorativa 
 

• Impiegata back office estero amministrativo/commerciale 
Alessanderx spa - Magniflex - Prato, Toscana 

maggio 2005 a oggi 
Dal 2005 al 2019  
Amministrazione clienti esteri  
Bollettazione , fatturazione e documentazione estera in accompagnamento alle merci (cmr, packing list, ldv ) 
Gestione completa pratiche doganali , negoziazione Lettere di credito. 
Dal 2019 a oggi 
Back office estero 
Rapporti diretti con clienti e agenti, inserimento ordini e controllo avanzamento produzione, organizzazione 
spedizioni via mare, via aerea e via terra interfacciandosi con magazzino e spedizionieri 
Gestione completa pratiche doganali , licenze export , negoziazione Lettere di credito 
Da Maggio 2023 formatore e supervisore back office estero 
 
 

• Impiegata back office commerciale estero 
Claudio Rosati Rappresentanze - Prato, Toscana 
aprile 2002 a aprile 2005 
Rapporti diretti con clienti e fornitori 
Amministrazione semplice ufficio 

 
 

• Impiegata commerciale estero 
Pitti Tag srl rappresentanze - Prato, Toscana 
gennaio 1997 a marzo 2002 
Rapporti diretti con clienti USA e fornitori ITA 
Fiere e mostre in accompagnamento ai clienti 
Controlli di qualità su capi finiti prima della spedizione 
Gestione spedizioni con spedizionieri via mare e via aerea 

 
 
 
Istruzione e Formazione 
 
Scuola Secondaria di II livello (Superiori) in Linguistica 
LICEO LINGUISTICO COPERNICO - Prato, Toscana 
settembre 1990 a luglio 1995 
 
 


