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SITI WEB, PROFIL]I,

PORTFOLIO

= https://www.facebook.com
/cinzia.mannoia

= https:/www.instagram.com
/cinzia_mannaia

PROFILO PROFESSIONALE

Professaionista con esperienza
nell'organizzazione e pianificazione di
eventi, in grado di fornire un supporto
qualificato ad enti pubblici ed agenzie
di promozione per la pianificazione e
programmazione di eventi culturall,
manifestazioni, concerti ed
avvenimenti legati all'intrattenimento
come serate di gala o eventi aziendali.

Estremamente creativa, determinata
al raggiungimento dei risultati e con
alle spalle 30 anni di esperienza .
Intraprendente, responsabile ed
efficiente, ottime qualita di leadership,
forte propensione all'interazione con il
pubblico.

Specializzata nella realizzazione di
attivita d'intrattenimento ed iniziative
culturali, con capacita di adattamento
nell' affrontare imprevistie
cambiamenti improvvisi con
professionalita e inventiva e capacita
di riflettere appieno la visione dej
clienti.

ESPERIENZE LAVORATIVE E PROFESSIONALI

GENERAL MANAGER MANNOIA EVENTI ME STESSO - CORNEDO
VICENTINO, VICENZA
01/2000 - ad ogqi

= Organizzazione di eventi di varia natura, tra cui feste per privati, eventi
aziendali e culturali.

s Definiziulie del Luncept deli'evento in modo da coinvolgere il pubblico
anche da un punto di vista emotivo.

= Gestione della campagna promozionale e di altre attivita di
comunicazione e marketing.

= Definizione di dettaglio delle peculiarita dell'evento nel rispetto del
budget assegnato.

Creazione di partnership e ricerca di sponsor che possano
sovvenzionare l'evento.

Scelta della location pill idonea in base al tema dell'eventoin
programma.

Analisi delle richieste dei committenti concordando obiettivi e target di
riferimenta.

= Organizzazione di eventi aziendali, inclusi pranzi e cene, conferenze ed
eventi speciali.

= Valutazione dei servizi di pianificazione degli eventi e dei relativi costi,
capitalizzanda le epportunita di riduzione dei costi e stimolando la
generazione diricavi.

s Gestione diretta dei contratti allo scopo di garantire un perfetto

coordinamenta dei fornitori, il rispetto della tabella di marcia e del
budget nonché un servizio impeccabile.

= Coordinamento degli operatori presenti durante I'evento per garantire
un risultato capace di soddisfare le richieste ricevute.

= Supervisiane e gestione dell'evento in modo da intervenire in caso di

necessita.

Gestione degli aspetti di approvvigionamento e logistica degli eventi

organizzati.

= Formazione e supporto di team interfunzionali composti da team di
assistenza clienti, marketing e vendite.

= Gestione di un team fisso in grado di erogare servizi audiovisivi, di
pulizia e di catering.

Supervisione delle varie fasi organizzative e di decorazione delle venue.

Gestione delle attivita amministrative e di comunicazione legate
all'evento.

Esecuzione rapida e precisa delle attivita assegnate.

Organizzazione del lavoro e ottimizzazione delle tempistiche per
diminuire le perdite di tempo.

Ascalto attento diindicazioni e richieste, procedendo alla proposta di
azioni mirate.

a Ricerca della soddisfazione del cliente attraverso un elevatolivello di
attenzione al servizio.

= Proposta di un servizio di qualita con grande attenzione al cliente.

Proposta rapida di soluzioni ad imprevisti e problematiche nellattivita
lavorativa.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

LETTERE : STORIA DELLA MUSICA E SPETTACOLO
Universita degli Studi di Padova - PADOVA 1991
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