




Profilo professionale
Capacità e competenze

Esperienze lavorative e professionali

Istruzione e formazione

Claudio Lavorgna
Via largo Leopardi 3 como, Como, Como 22100 • 3355970370 • claudio.lavorgna.62@gmail.com

Guardia barriere
Ferrovie nord – Como, Como

Impiegato stazione
Ferrovie nord – Como , Como

Capo stazione ferroviaria , 06/1981 – ad oggi
Ferrovie nord Milano – Como, Como

Rispetto delle regole aziendali in materia di audit durante i conteggi d'inventario, garantendo una
percentuale di accuratezza del [Numero]%.
Gestione accurata dei moduli di ordine e spedizione, della documentazione d'inventario e dei registri dei
clienti.
Generazione di un surplus di entrate del [Numero]% grazie all'ottimizzazione delle operazioni di backhaul e
aumento complessivo dei guadagni del [Numero]%.
Verifica dell'attinenza alle politiche amministrative e alle normative di conformità da parte del personale,
monitorandone attentamente le operazioni quotidiane ed eseguendo controlli di sicurezza.
Uso di [Software] per l'inserimento e la gestione di informazioni importanti quali [Tipologia] e [Tipologia]
nel database aziendale.
Gestione delle negoziazioni con [Numero] compagnie di trasporto merci, generando nuovi contratti e
riducendo i costi di spedizione complessivi del [Numero] % annuo.
Ideazione e implementazione di politiche e procedure per l'intero team logistico.
Garanzia della sicurezza sul posto di lavoro rendendo partecipi i dipendenti al fine di massimizzarne il
coinvolgimento e il morale.
Pianificazione del percorso ottimale per le consegne, coordinamento degli orari per il conducente e il
personale e assegnazione di mansioni specifiche.
Pianificazione delle quantità di scorte in base alla domanda di mercato e alle previsioni di vendita.
Supervisione di tutti gli aspetti delle consegne di routine, instradando efficacemente i carichi, gestendo i
conducenti e soddisfacendo i requisiti di legge.
Gestione delle spedizioni e delle consegne quotidiane, supervisionando in media più di [Numero] colli al
giorno.
Analisi delle performance operative e implementazione di piani per il raggiungimento degli obiettivi
organizzativi e finanziari.
Gestione delle attività quotidiane di spedizione e ricezione, supervisionando oltre [Numero] colli in un
periodo di 24 ore.
Supervisione delle attività di spedizione e ricezione, raggiungendo un tasso di picking del [Numero]%.
Impiego di protocolli first-in first-out per la riduzione degli sprechi del [Numero] %.
Formazione del personale nei processi di movimentazione dei materiali.
Riduzione del [Numero]% di km a vuoto collaborando con gli operatori all'aumento dei km percorsi con
carico.
Impostazione, avviamento e controllo della corretta operatività di [Strumento/Macchinario] a garanzia della
continuità operativa e degli standard qualitativo-quantitativi.
Gestione accurata e puntuale della contabilità e delle scadenze fiscali obbligatorie, garantendo non solo
precisione e ordine nei conti aziendali ma anche nella corretta archiviazione della documentazione.

Attestato informatica di base : Informatica , 06/2001
Istituto comprensivo - Como



Diploma di maturità magistrale : Insegnamento , 10/1985
Alessandro Manzoni - Fontana rosa Avellino


