Elena Salerno

Audioprotesista

ESPERIENZA

Email elenasalerno5@gmail com
via D. Modugno 82 - 30016 Jesolo, VE
+39 347 0724460

23-07-1978

Indirizzo
Telefono

Data di nascita

DESCRIZIONE

Tecnico audioprotesista autonoma e tutor universitario con
molti anni di esperienza nella completa gestione di due punti
vendita di apparecchi acustici e relativa assistenza pre e post
vendita. Esperienza pregressa in Amplifon.

Jesolo Lido, Venezia
Giugno 1994 - Settembre 2000

Commessa
Gioielleria Lovat

Addetta alle vendite di gioielli, orologi, Visual per
esposizione oggettistica, gestione delle riparazioni ed
approvvigionamento materia prima e semilavorati.
L'attivita si é svolta nel rispetto degli impegni
scolastici.

Jesolo
Aprile 2014 - Attuale

Titolare d'impresa
Soluzione Udire srl

Azienda del settore audioprotesico con sedi in Jesolo e
Portogruaro, Venezia.

Gestione dei punti vendita, dell' approvvigionamento di
materiale acustico, assistenza pre e post vendita,
misurazione dell'udito nelle due sedi, gestione della
clientela e continua ricerca di possibili clienti a mezzo
telemarketing formato e risiedente in sede.

L'organico prevede anche due tecnici audioprotesisti
esterni ed un audiometrista per offrire una gamma di
servizi anche ai bimbi.

ISTRUZIONE

Portogruaro, Venezia

Dicembre 2000 - Aprile 2014

audioprotesista

Amplifon spa

Addetta alla misurazione dell'udito, consulenze,
applicazione apparecchi acustici, regolazione ed assistenza,
piccole riparazioni,

Organizzazione eventi e congressi con medici
specialisti.

Presentazione dell'azienda al convegno mondiale
organizzato nella citt3 di Venezia nel 2001.

Normale amministrazione del punto vendita e piccola
segreteria.

Formazione del personale di telemarketing nella sede a
Milano in via Ripamonti.

Padova, 2005
Tecniche audioprotesiche
Universita degli studi di Padova

Corso di studio abilitante alia Professione Sanitaria di
Audioprotesista con 97/100

COMPETENZE

* Atteggiamento proattivo - Ottime capacita
organizzative e di vendita- ottime capacita

LINGUE

inglese

Livello base



relazionali - collaborativa. Previsione del budget -

Gestione clienti - leadership - Risoluzione dei
conflitti.
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** AVVERTENZA **

Certificato del casellario giudiziale - (ART. 24 D.P.R. 14/11/2002 N.313) - al nome di:

Cognome Nome Lucgo di Nascita  Data di nascita Sesso Patemita Codice Fiscale
SALERNO ELENA SAN DONA' DI PIAVE 23/0711978 F

Si attesta che nella Banca dati del Caseltario Zuropeo NULLA risulta.



