


CURRICULUM VITAE 

 
INFORMAZIONI PERSONALI 
CAMPAGNARI EMANUELA 
Via Mantovana 112Q 
37137 Verona 
3317525286 
emanuela.campagnari@gmail.com 
Nazionalità Italiana 
 
ESPERIENZA LAVORATIVA 
GINOS SRL 
Idee e specialità per la ristorazione Agente di commercio 
Attività complessive di vendita Marketing 
Incremento portafoglio clienti Proposte commerciali 
 
AMT VERONA AZIENDA MOBILITA’ E TRASPORTI SPA 
Nomina componente membro odv amt 
Organizzazione, gestione e controllo VIOLAZIONE CODICE ETICO 
COLLABORAZIONE E CONSULENZA 
 
 
CANTINA SANTA LUCIA 
Partita IVA 
Vino, ristorazione 
Responsabile vendite 
Vendita e responsabile attività complessive di vendita 
 
CANTINA MATITO WINE 
Partita IVA 
Vino, ristorazione 
Responsabile vendite 
Vendita e responsabile attività complessive di vendita 
 
RISTORAZIONE e TURISMO: esperienza 24 anni 
Responsabile sala 
Responsabile barman 
Organizzatrice eventi 
Responsabile risorse umane 
Coordinamento complessivo attività accoglienza 
Attenzione al cliente attività operative 
Vendita e Acquisti 
Cassa 
Organizzazione turni e lavoro 
Preparazione e allestimento delle zone di lavoro sistemazione mise en place della sala 
Accoglienza e assistenza al cliente gestione prenotazioni 
Mescita vini 
Somministrazione cibo 
Pulizia delle zone di lavoro 
Gestione conflitti 
Gestione ordinazioni 
Preparazione cibo e bevande 
Uso palmare 
Lavoro in team 
Creare una relazione con il cliente per anticiparne e soddisfarne le esigenze cliente 
Svolgimento attività operative di produzione, preparazione e somministrazione dei prodotti rispettando gli 
standard aziendali 
 
-ANTICA BOTTEGA DEL VINO Verona 
-DU SCHEI Verona 
-RISTORANTE SCALIGERO Verona 
-LA LOGGIA Verona 
-LA FALEGNAMERIA Verona 
-ZOO’E LUONGE BAR Verona 
-TRATTORIA IL POMPIERE Verona 
-HACCA CAFFE’ LOUNGE BAR E BISTROT Verona 
-BOSCOMANTICO Verona 
-HOTEL COSTABELLA san zeno di montagna 
-DISCO LOVE Verona 
-CA’ TORESELLE PER EVENTI Verona 
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-CANTINA DEL GUFO Padova 
-CAFFE’ TI AMO Padova 
-AMSTERDAM CAFFE’ Padova 
-BANALE Padova 
-Discoteca Mardok Cavalese 
IGM QUADRA 
contratto collaborazione (concluso) 
pubblicità digitale 
Agente vendita, 
coordinamento complessivo attività attività di social network 
digital marketing 
Pubblicità 
vendita 
 
BABYLAND WORLD 
Dicembre 2010 a maggio 2013 
educazione e formazione Responsabile coordinatrice 
responsabile gestione e sviluppo risorse umane Selezione del personale 
Colloqui 
Formazione e aggiornamento risorse 
Mediatrice tra azienda Virgin Active e Babyland World Consulente 
Pianificazione attività 
Telemarketing 
Promozione prodotto 
Coordinamento, progettazione, realizzazione delle attività Progettazione formativa 
Stipulazione contratti 
Gestione dei conflitti 
 
Multinazionale del fitness Virgin Active Italia Spa 
maggio 2013 a giugno 2015 
Fitness 
SALES ACCOUNT 
comunicazione, marketing, consulenza, organizzazione eventi, strategie di vendita, telemarketing, gestione del cliente 
volontariato 
ABCS VERONA 
no profit 
volontaria sul campo in Sudafrica 
coordinamento complessivo attività 
assistenza anziani 
insegnate ed educatrice 
 
Laurea conseguita 15 Luglio 2010 
LAUREA IN SCIENZA DELL'EDUCAZIONE E DELLA FORMAZIONE 
CORSO FORMATORE NELLE ORGANIZZAZIONI (CLASSE 18) 
Università degli Studi di Padova 
 
TIROCINIO FORMATIVO con valutazione 30 e Lode 
Progettista corsi di Formazione, formatore d’aula, Selezione del personale, Ge- stione risorse umane 
I.N.I.A.P.A Veneto (sede di Padova) 
Modulo “progettazione interventi formativi nell’impresa orientati all’innovazione” 
 
Progetto di formazione professionale: “strategie formative per l’innovazione delle competenze” 
Università degli Studi di Padova nell’ambito del Programma Operativo Regionale del Fondo Sociale Europeo - obiettivo 
Regionale e Occupazionale 
 
VOLONTARIATO SUL CAMPO IN AFRICA IN UNA TOWNSHIP PER 4 MESI 
 
CORSO QUALIFICANTE SOMMELIER  
AIS VENETO (Verona) 
ASSOCIAZIONE ITALIANA SOMMELIER 
 
LINGUE 
-ITALIANO MADRELINGUA 
-SPAGNOLO 
Lettura BUONO, orale BUONO, scritto BUONO 
-INGLESE 
Lettura BUONO, orale BUONO, scritto BUONO 
 
 



 
CAPACITÀ E COMPETENZE RELAZIONALI 
Ottime capacità relazionali acquisite durante la carriera lavorativa e formativa 
Carattere solare 
Entusiasmo per le nuove sfide  
Cura della relazione con il pubblico 
Adattabilità e apertura alla multiculturalità, ambienti e persone 
Spirito di sacrificio 
Capacità di espressione 
Gestione e risoluzione problemi e conflitti 
Conoscenza delle tematic he relative al proble-solving e soluzioni 
Pazienza e capacità di comunicazione 
Spiccata abilità nella negoziazione 
Ottime capacità organizzative e gestionali 
Capacità nel coordinamento, amministrazione e gestione del personale 
operare secondo logiche di multitasking 
 
OTTIMO UTILIZZO PC CRM 
PACCHETTO OFFICE 
POWER POINT 
PHOTOSHOP 
MOVIE MAKER 
OTTIMO UTILIZZO INTERNET 
FOTOGRAFIA 
MONTAGGIO AUDIO-VIDEO 
 
Patente di guida B 
Automunita 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
“Autorizzo il trattamento dei miei dati personali, ai sensi del D.lgs. 196 del 30 giugno 2003”. 



 
 
 


