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F O R M A T O  E U R O P E O  P E R  I L  

C U R R I C U L U M  V I T A E  
 

 

 

 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 

 

Nome  LEONETTI DONATELLA 

Indirizzo  105/A  C.DA BARBADANGELO, A7105 – 76123 – ANDRIA (BT) PUGLIA - ITALY 

Telefono  347-7067788   

Fax  0883-1791118 

E-mail  d.leonetti@tryagaintravel.com 

donatellaleonetti@libero.it 

SKYPE 

Nazionalità 

 donatellaleonetti1 

Italiana  

 

Data di nascita  TRANI (BAT), 22 OTTOBRE, 1964 

 

 
ESPERIENZA LAVORATIVA 

   

• Date (da – a)  A tutt’oggi 

Nome e indirizzo del 

datore di lavoro 

 TRY AGAIN TRAVEL By La Via dei Viaggi sas 

• Tipo di azienda o settore  Agenzia Viaggi e Tour Operator 

Tipo di impiego   

Principali mansioni e 

responsabilità 

 Amministratore Unico, Titolare, Direttore Tecnico, Sales and 

Marketing Manager 

   

• Date (da – a)  A tutt’oggi 

• Nome e indirizzo del 

datore di lavoro 

 Tour Operators Italiani e Stranieri / Enti Istituzionali / Associazioni 

Pubbliche e Private  

• Tipo di azienda o settore    

• Tipo di impiego  Collaborazione Occasionale / Prestazione Professionale  

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Guida Turistica nella Regione Puglia / Accompagnatrice Turistica 

in Italia e in Europa 

   

• Date (da – a)  Dal 02 Gennaio al 13 Marzo 2017 

• Nome e indirizzo del 

datore di lavoro 

 La Fabbrica del Sapere srl  

• Tipo di azienda o settore  Ente di Formazione Professionale 

• Tipo di impiego  Collaborazione per Docenza  

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Docente in Marketing del Turismo e Promozione Territoriale in n. 2 

Corsi di Riqualificazione per cassa-integrati e mobilità lavorativa 
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• Date (da – a)  Dal 03 Ottobre 2016 al 27 Marzo 2017 

• Nome e indirizzo del 

datore di lavoro 

 CELIPS - BARI 

• Tipo di azienda o settore  Ente di Formazione Professionale 

• Tipo di impiego  Collaborazione per Docenza 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Docente in Marketing del Turismo e Promozione Territoriale in n. 2 

Moduli per Corso di Qualifica Professionale per Obbligo Formativo 

   

• Date (da – a)  2014-2016 

• Nome e indirizzo del 

datore di lavoro 

 La Fabbrica del Sapere srl  

• Tipo di azienda o settore  Ente di Formazione Professionale 

• Tipo di impiego  Collaborazione e Consulenza  

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Progettista per Programma Erasmus e Progetti Formativi Liberi e 

Finanziati – Promozione, Pubblicità e Commercializzazione dei 

prodotti formativi – Organizzazione e contatti fornitori 

   

   

• Date (da – a)  Dal 18 Maggio al 31 Agosto 2015 

Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 GROUPINTOWN srl 

• Tipo di azienda o settore  Agenzia Viaggi e Portale Gruppo di Acquisto 

Tipo di impiego  Avviamento di Agenzia di Viaggi 

Principali mansioni e 

responsabilità 

 Formazione del personale dal punto di vista didattico-tecnico pratico 

realizzazione di contratti con i fornitori e della documentazione di 

agenzia –Amministrazione e Vendite – Instradamento delle attività 

indirizzato all’autonomia dell’azienda. 

   

• Date (da – a)  A tutt’oggi 

• Nome e indirizzo del 

datore di lavoro 

 Progetti scolastici (con inserimento lavorativo degli utenti in 

affiancamento al personale effettivo durante lo svolgimento delle reali 

attività lavorative) 

• Tipo di azienda o settore  Istituti Professionali Turistici sul Territorio 

• Tipo di impiego  Convenzione aziendale 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Organizzazione di Stage per aspiranti Animatori Turistici (Turismo, 

Tempo libero, Intrattenimento  e Spettacolo) 

 

   

• Date (da – a)  2012-2014 

• Nome e indirizzo del 

datore di lavoro 

 JV Roma (referente Belavia Turismo Bielorusso) / Apuliarent 

(Associazione referente turismo Lettone)  

• Tipo di azienda o settore  Tour Operators 

• Tipo di impiego  Collaborazione Consulenza Marketing  

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Progettazione e gestione PON C5 Straordinari in Calabria -  settore 

agroalimentare e delle energie rinnovabili - Promozione e 

commercializzazione 
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• Date (da – a)  Dicembre 2013 – Febbraio 2014 

• Nome e indirizzo del 

datore di lavoro 

 Try Again Travel  

• Tipo di azienda o settore  Tour Operators / MICE 

• Tipo di impiego  Organizzazione Evento Esposizione “Personale” Pittore Andrea 

Benetti ideatore dello stile “Neo-Rupestre” 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Organizzazione e Promozione  

   

• Date (da – a)  2013 a giugno 2015 

• Nome e indirizzo del 

datore di lavoro 

 Unioncamere  e  ICCItalia – BARI 

PROGETTO TRADE PER LA GRECIA 

• Tipo di azienda o settore  Ente di Promozione e Commercio  

• Tipo di impiego  Tavolo Tecnico di Operatori esperti di Incoming  

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Creazione itinerari guidati e proposte Turistiche integrate tra Puglia e 

Grecia .  Promozione e vendita 

   

• Date (da – a)  Da marzo 2014 a giugno 2015 

• Nome e indirizzo del 

datore di lavoro 

 CELIPS - BARI 

• Tipo di azienda o settore  Ente di Formazione Professionale 

• Tipo di impiego  Docenza in qualità di “Tecnico Specializzato nel Turismo Russo 

Incoming in Puglia”  

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Moduli di: GEOGRAFIA / SISTEMA SOCIO ECONOMICO 

REGIONALE E LOCALE / PATRIMONIO STORICO E CULTURALE 

DELLA PUGLIA /RISORSE AMBIENTALI /ITINERARI ENO-

GASTRONOMICI  

   

• Date (da – a)   Da Giugno 2013 ad Agosto 2014 

• Nome e indirizzo del 

datore di lavoro 

 IPSSAR “A. PEROTTI” BARI 

• Tipo di azienda o settore  ISTITUTO SCOLASTICO STATALE 

• Tipo di impiego  PROGETTO PON C/5“Competenze per lo sviluppo” – Turismo 
Crocieristico  

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 ESPERTO PON – Micro Progettazione e Sviluppo Pon Ordinario 

   

• Date (da – a)   2013 

• Nome e indirizzo del 

datore di lavoro 

 IAT – CASTEL DEL MONTE – COMUNE DI ANDRIA  

• Tipo di azienda o settore  Associazione CDM – Guide Turistiche  

• Tipo di impiego  Gestione in turnazione del Punto Informativo e di Accoglienza 

presso Castel del Monte 
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• Date (da – a)  A.S. 2013-2014 

• Nome e indirizzo del 

datore di lavoro 

 IISS “Riccardo Lotti” - Andria 

• Tipo di azienda o settore  Pubblica Istruzione 

• Tipo di impiego  Progetto Alternanza Scuola Lavoro – Microspecializzazione 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Docente – Esperto (Microspecializzazione e Terza Area) 

   

• Date (da – a)   Dal 07/2013 all’11/2013 

• Nome e indirizzo del 

datore di lavoro 

 PROGETTO “Workshop” del Turismo Sociale Enogastronomico – 

Assicral Italia Net/ Catena Nicotel 

• Tipo di azienda o settore  Turismo Sociale ed Enogastronomia 

• Tipo di impiego  Collaborazione Consulenza Marketing – Responsabilità Commerciale 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Organizzazione e gestione dell’evento 

   

• Date (da – a)   07/05/2012  

• Nome e indirizzo del 

datore di lavoro 

 PROGETTI “PICCOLI SUSSIDI” E “PROGETTO DI GESTIONE DI 

BENE STORICO-ARTISTICO MONUMENTALE” PER PRO-LOCO 

DI ANDRIA 

• Tipo di azienda o settore  Associazione Sociale di Promozione Territoriale Locale No-Profit 

• Tipo di impiego  Collaborazione Consulenza Tecnica  

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Progettista e Consulente Mktg 

   

• Date (da – a)   Dal 04/05/2012 al 13/06/2013 

• Nome e indirizzo del 

datore di lavoro 

 PROGETTO INTER-REGIONALE “TRAVEL” PER LA CINA 

• Tipo di azienda o settore  Working Technical Table di Tour Operators Regionali e Nazionali 

• Tipo di impiego  Collaborazione Consulenza Tecnica orientata al Marketing ed al TED 

(Tourist Experience Design) 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Referente Gruppo Puglia Organizzazione TED - EDUCATIONAL 

per Tour Operators e Produttori televisivi cinesi. 

   

• Date (da – a)   Dal 09/2012 al 18/06/2013 

• Nome e indirizzo del 

datore di lavoro 

 IISS “R. Lotti” - Andria 

• Tipo di azienda o settore  Istituto Scolastico 

• Tipo di impiego  III Area Docenze in qualità di “Esperto” (Biglietterie) 
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• Date (da – a)   Dal 01/ 07/2013 al 24/07/2013 

• Nome e indirizzo del 

datore di lavoro 

 Try Again Travel - Creazione, realizzazione e gestione di Educ-Tour  

per Coordinatore di Area della NAIF (California)/ ExVice-Console 

Onorario di San Diego, Presidente Italia.org  

• Tipo di azienda o settore  Promozione Turistica Italia-Puglia 

• Tipo di impiego  Organizzazione Educational-Rassegna Stampa-Micro eventi 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Organizzazione e gestione 

   

• Date (da – a)   Dal 04/2013 al 15/06/2013 

• Nome e indirizzo del 

datore di lavoro 

 IISS “R. LOTTI” ANDRIA 

• Tipo di azienda o settore  ISTITUTO SCOLASTICO STATALE 

   

   

• Tipo di impiego  PROGETTO PON C/1 “Competenze per lo sviluppo” – Parchi Nazionali in 
Puglia  

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 ESPERTO PON 

   

• Date (da – a)   Dal 07/2012 al 18/02/2013 

• Nome e indirizzo del 

datore di lavoro 

 BELVEDERE DELL’IMPERATORE – Struttura agrituristica - Andria 

• Tipo di azienda o settore  Ristorazione e Ricettività 

• Tipo di impiego  CONSULENZA 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 ADDETTO ALL’AMMINISTRAZIONE E PROMOZIONE 

COMMERCIALE 

   

• Date (da – a)   Dal 02/09/2012 a22/ 09/2012 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 ITC per GEOMETRI “P. L. NERVI”  BARLETTA 

• Tipo di azienda o settore  ISTITUTO SCOLASTICO STATALE 

• Tipo di impiego  PROGETTO PON C/5 STRAORDINARIO “Competenze per lo 

sviluppo”  

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 “PROFESSIONALITA’  IN BIO-ARCHITETTURA”  - PROGETTAZIONE E 

GESTIONE 

   

   

• Date (da – a)   Dal 26/08/2012 a 12/09/2012 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 ITC per GEOMETRI “P. L. NERVI” BARLETTA 

• Tipo di azienda o settore  ISTITUTO SCOLASTICO STATALE 

• Tipo di impiego  PROGETTO PON C/5 STRAORDINARIO “Competenze per lo 

sviluppo”  

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 “PROFESSIONALITÀ IN INGEGNERIA NATURALISTICA” - 

PROGETTAZIONE E GESTIONE   
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• Date (da – a)   Dal 07/2012 a 08/2012 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 IISS “R. LOTTI” ANDRIA 

• Tipo di azienda o settore  ISTITUTO SCOLASTICO STATALE 

• Tipo di impiego  PROGETTO ALTERNANZA SCUOLA-LAVORO “Animatore Turistico”  

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 ESPERTO  

   

• Date (da – a)   Dal 12/2011 a 07/2012 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 IISS “R. LOTTI” ANDRIA 

• Tipo di azienda o settore  ISTITUTO SCOLASTICO STATALE 

• Tipo di impiego  PROGETTO PON C/5 “Competenze per lo sviluppo” – Noi in Europa 

   

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 ESPERTO PON 

   

• Date (da – a)   Dal 12/2011 a 06/2012 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 IISS “R. LOTTI” ANDRIA 

• Tipo di azienda o settore  ISTITUTO SCOLASTICO STATALE 

• Tipo di impiego  PROGETTO ALTERNANZA SCUOLA-LAVORO “Guida e Accompagnatore 
Turistico”  

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 ESPERTO  

 

• Date (da – a)   Dal 26/09/2011 AL 24/10/2011  

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 IISS “MAJORANA” BARI 

• Tipo di azienda o settore  ISTITUTO SCOLASTICO STATALE 

• Tipo di impiego  PROGETTO PON C/1 Straordinario“Competenze per lo sviluppo” – Lingua 
e Certificazione all’Estero- 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 ESPERTO PON   

 

• Date (da – a)   Dal 03/10/2011 AL 24/10/2011  

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 IISS “R. LOTTI” ANDRIA 

• Tipo di azienda o settore  ISTITUTO SCOLASTICO STATALE 

• Tipo di impiego  PROGETTO PON C/1 Straordinario“Competenze per lo sviluppo” – Lingua 
e Certificazione all’Estero - 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 ESPERTO PON   
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• Date (da – a)   Dal 04/2011 AL 06/2011  

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 IISS “L. EINAUDI” CANOSA 

• Tipo di azienda o settore  ISTITUTO SCOLASTICO STATALE 

• Tipo di impiego  PROGETTO POR “Turismo Enogastronomico”  

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 ESPERTO POR 

 

• Date (da – a)   Dal 02/2011 AL 06/2011  

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 IISS “R. LOTTI” ANDRIA 

• Tipo di azienda o settore  ISTITUTO SCOLASTICO STATALE 

• Tipo di impiego  PROGETTO ALTERNANZA SCUOLA-LAVORO “Animatore turistico”  

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 ESPERTO  

 

   

• Date (da – a)   Dal 03/2011 AL 07/2011  

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 IISS “R. LOTTI” ANDRIA 

• Tipo di azienda o settore  ISTITUTO SCOLASTICO STATALE 

• Tipo di impiego  PROGETTO PON C/5 “Con L’Europa investiamo nel Vostro Futuro” – 
Lingua e Professionalità in Azienda- 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 ESPERTO PON con elaborazione del materiale didattico ed inserimento su 

Piattaforma Ministeriale  

 
 

• Date (da – a)   Dal 09/2010 AL 11/2010  

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 IISS “R. LOTTI”  ANDRIA 

• Tipo di azienda o settore  ISTITUTO SCOLASTICO STATALE 

• Tipo di impiego  PROGETTO PON C/5 “Noi, l’Azienda, l’Europa” Turismo Crocieristico 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 ESPERTO PON con elaborazione del materiale didattico ed inserimento su 

Piattaforma Ministeriale 

 
• Date (da – 

a) 
                  • Nome e indirizzo del 

datore di                                                        
lavoro 

 

 2011 
A FAVORE DEL COMUNE DI ANDRIA SETTORE TURISMO E SVILUPPO 
PARTECIPAZIONE AL TTG  DI RIMINI CON PROPRI ITINERARI 
NATURALISTICI E CICLISTICI NELL’ALTA MURGIA PER TURISTI ITALIANI 
ED ESTERI IN ASSOCIAZIONE CON LA BAT E LA REGIONE PUGLIA-  
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• Date (da – 
a) 

• Nome e indirizzo del 
datore di 

lavoro 

 

 2010 
A FAVORE DEL COMUNE DI ANDRIA SETTORE TURISMO E SVILUPPO 
PARTECIPAZIONE  
ALLA FIERA TURSISTICA “LE CENTO CITTA’ D’ARTE” - RAVENNA –   
NONCHE’ AL WORKSHOP B2B DELLA PRIMA EDIZIONE DELLA BORSA 
DEL TURISMO DELLA BAT – ANDRIA-  

 

• Tipo di azienda o settore     ASSOCIAZIONE TURISTICO CULTURALE “TRACCIARTE” E ASSOCIAZIONE 
TURISTICO 

CULTURALE “ANDRIA  INCOMING” 

   

• Tipo di 

impiego 
• Principali mansioni e 

responsabilità 

 

 PROGETTO PROMOZIONE TURISTICA DEL TERRITORIO DI ANDRIA E 

DELLA BAT   
ESPERTO DELLA PROMOZIONE E MARKETING DEL TERRITORIO   

 

• Date (da – a)  OTTOBRE 2004-DICEMBRE2011 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 CISL SCUOLA  

• Tipo di azienda o settore  ENTE  

• Tipo di impiego  COLLABORAZIONE  

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 COMMISSIONI DI ESAMI 

   

   

• Date (da – a) 
• Nome e indirizzo del datore 

di Lavoro 

 NOVEMBRE 2009-APRILE 2010 
En.A.I.P. Puglia - Andria  

 

• Tipo di azienda o settore     Ente di Formazione Professionale 

• Tipo di 
impiego 

 

 Esperto PROGETTO POR Co.Co.Pro.  
Corso Di “Casaro” Misura 3.14 asse III – Inserimento e reinserimento delle 
donne nel Mercato 
del lavoro.  
PROMOZIONE E TUTORAGGIO STAGE  

 

• Date (da – a) 

• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 

 Dal 02/2009 AL 06/2009 

IISS “G. BOVIO” TRANI 

• Tipo di azienda o settore  ISTITUTO SCOLASTICO STATALE 

• Tipo di impiego  N. 2 PROGETTI PON C/5 “Lavorare viaggiando per il mondo” e 
“Specializzarsi in Azienda” Turismo Crocieristico 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 ESPERTO PON con elaborazione del materiale didattico ed inserimento su 

Piattaforma Ministeriale 
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• Date (da – a)   Dal 02/2009 AL 06/2009  

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 IISS “G. BOVIO” TRANI 

• Tipo di azienda o settore  ISTITUTO SCOLASTICO STATALE 

• Tipo di impiego  VINCITORE BANDO DI GARA SU PROGETTI POR PER IL TURISMO  

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 ESPERTO ESTERNO POR: “Organizzare e vendere viaggi e 

soggiorni”  

”Comunicazione Turistica” in corsi di per Operatori Turistici 
orientati ai Paesi dell’Est EU e Operatori Turistici del 
Marketing Verde   -   Elaborazione di tutto il materiale 
didattico somministrato. 

 

• Date (da – a)   Dal 02/2009 AL 06/2009  

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 IISS “R. LOTTI” ANDRIA 

• Tipo di azienda o settore  ISTITUTO SCOLASTICO STATALE 

• Tipo di impiego  AZIENDA OSPITANTE STAGE SUL MARKETING TERRITORIALE E SUL 

TURISMO 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 TUTOR AZIENDALE - -   Elaborazione di tutto il materiale 

didattico somministrato. 

 

 

• Date (da – a)   Dal 02/2008 AL 06/2009 

• Nome e indirizzo del 

datore di lavoro 

 IISS “G. BOVIO” TRANI 

• Tipo di azienda o settore  ISTITUTO SCOLASTICO STATALE – SETTORE MODA 

• Tipo di impiego  PROGETTO PON C/5 “Lavorare in Azienda con la Moda” 

   

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Organizzazione e gestione 

   

• Date (da – a) 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 Dal 02/2008 AL 06/2009 

IISS “G. BOVIO” TRANI 

• Tipo di azienda o settore  ISTITUTO SCOLASTICO STATALE – SETTORE TURISTICO E AZIENDALE 

• Tipo di impiego  PROGETTO PON C/5 “Lavorare viaggiando” e “Lavorare in Azienda” 
Turismo Crocieristico 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 ESPERTO PON   con elaborazione del materiale didattico ed inserimento su 

Piattaforma Ministeriale 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Titolare/Direttore tecnico 
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• Date (da – a)   DA MARZO 2007 A GENNAIO 2008 

   

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 Istituto “. Bovio” Trani I – professionale statale 

• Tipo di azienda o settore  In collaborazione Enaip Andria 

• Tipo di impiego  CoCoPro 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Assistente alla Progettazione - Tutor e PEI (Percorso Educativo 
Personalizzato - Mentoring) in corso di Operatore turistico 

 

  

• Date (da – a)  Gennaio 2006 a Dicembre 2006 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 Enaip Andria 

• Tipo di azienda o settore  Ente di formazione professionale 

• Tipo di impiego  CoCoPro 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Tutor formativo e di stage per Corso di Installatori di Addetti agli impianti 
di condizionamento d’aria per disoccupati di lunga durata 

 

  

• Date (da – a)   Gennaio 2005 a Gennaio 2006 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 CR.EDI. 

• Tipo di azienda o settore  Casa editrice 

• Tipo di impiego  Vendita a domicilio 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Operatrice call center outbound (vendita di pacchetti software per la 
sicurezza) 

  

• Date (da – a)   Novembre 2005 a Febbraio 2006 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 Outlet Grandi firme srl 

• Tipo di azienda o settore  Abbigliamento alta moda (vendita al dettaglio) 

• Tipo di impiego  Prestazione occasionale 

   

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Addetta all’ amministrazione 

 

 

• Date (da – a) 

  

Dal 4/10/2006 al 30/06/2004 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 Enaip 

• Tipo di azienda o settore  Ente di formazione professionale 

• Tipo di impiego  Co.Co.Co 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Tutor formativo e di stage per Corso di Installatori di Impianti civili ed 
industriali per disoccupati di lunga durata 
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• Date (da – a)  200-2004 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 Bisanum Viaggi 

• Tipo di azienda o settore  Tour operator 

• Tipo di impiego  Prestazione occasionale 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Produttore/Operatore incoming/Guida/Accompagnatrice 

  

• Date (da – a)  Aprile-Settembre 2001 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 Salton viaggi 

• Tipo di azienda o settore  Agenzia viaggi e turismo e tour operator 

• Tipo di impiego  Prestazione occasionale 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Business Travel agent e produttore 

  

• Date (da – a)  2000-2002 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 Bisanum viaggi 

• Tipo di azienda o settore  T.O 

• Tipo di impiego  Tempo indeterminato 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Direttore tecnico 

  

• Date (da – a)  1999-2000 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 Fragonar viaggi 

 Tipo di azienda o settore  Agenzia viaggi 

• Tipo di impiego  Tempo indeterminato 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Direttore tecnico 

  

• Date (da – a)  1999 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 I.I.P 

   

• Tipo di azienda o settore  Ente di formazione professionale 

• Tipo di impiego  Prestazione occasionale 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Docente di itinerari turistici 
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• Date (da – a)  1998 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 A.SPE.C.TUR.PICCOLA SCARL 

• Tipo di azienda o settore  Arte spettacolo cultura e turismo 

• Tipo di impiego  Socio lavoratore 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Organizzazioni stages per corsi di formazione professionale e scuole 
pubbliche settore Turismo e Tecnico 

  

   

• Date (da – a)  1997 

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

 EPCPEP – BARI  

• Tipo di azienda o settore  Progettazione corso Youthstart di formazione professionale con finanziamenti 

europei nel settore agroalimentare con ponte culturale in rete con la Spagna. 

• Tipo di impiego  Prestazione occasionale 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Assistente progettista 

   

• Date (da – a)  1997 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 Studio Contò 

• Tipo di azienda o settore  Progettazione corsi di formazione professionale e consulenza investimenti 

europei 

• Tipo di impiego  Prestazione occasionale 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Assistente progettista 

  

• Date (da – a)   1996-97 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 Isotta Fraschini Motori 

• Tipo di azienda o settore  Metalmeccanica 

• Tipo di impiego  Tempo indeterminato 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Segretaria Direzione Commerciale 

  

• Date (da – a)  1995-96 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 Serono Pharma 

• Tipo di azienda o settore  Industria Farmaceutica 

• Tipo di impiego  Tempo determinato 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Segretaria Direzione Tecnica – Quality Assurance/Quality Control 
(document control center assistent) 
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• Date (da – a)  1990-2002 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 Agenzie viaggi e associazioni culturali 

• Tipo di azienda o settore  Prestazioni occasionali 

• Tipo di impiego  Agente di viaggio / Guida turistica e creazione itinerari  

• Principali mansioni e 

responsabilità 

  

  

 

• Date (da – a) 

  

1997-2002 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

  

• Tipo di azienda o settore  Agenzie viaggi e associazioni culturali (Touring Club Italiano/Frigerio/La 

Perla/Appian Line/ Cotup / ecc )  

• Tipo di impiego  Prestazione occasionale 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Accompagnatrice turistica e Guida Turistica in Puglia 

  

• Date (da – a)  1990-91 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 P.A Viaggi (attuale Podium Direttore Dr. Francesco Garattoni) 

• Tipo di azienda o settore  ADV 

• Tipo di impiego  stage 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Operatore turistico 

  

• Date (da – a)  1990-1991 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 Next srl (oggi spa) 

• Tipo di azienda o settore  Agenzie di pubblicità,marketing e comunicazione d’impresa 

• Tipo di impiego  Stage 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Account-copywriter 

  

• Date (da – a)  1985-88 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 Ente Fiera del Levante 

• Tipo di azienda o settore  Ufficio pubblicità 

• Tipo di impiego  Prestazione occasionale 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 

 
Speaker ufficiale 
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• Date (da – a)  1985-1986 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 Radio Norba 

• Tipo di azienda o settore  Emittente radiofonica 

• Tipo di impiego  Prestazione occasionale 

   

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Speaker  

  

• Date (da – a)  1985 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 Rete Selene 

• Tipo di azienda o settore  Emittente radiofonica 

• Tipo di impiego  Prestazione occasionale 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Speaker 

  

• Date (da – a)  1984 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 Studio legale Rosato 

• Tipo di azienda o settore  Studio legale 

• Tipo di impiego  Prestazione occasionale 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Segretaria 

  

• Date (da – a)  1984 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 Skinner Istitute -Trani (Resp. Dr. Casalino) 

• Tipo di azienda o settore  Scuola di lingue e succursale esclusivista di Anglotour Method e Britannica-

enciclopedia 

• Tipo di impiego  Prestazione occasionale 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Agente di vendita e addetta al telemarketing 

  

• Date (da – a)  1988-89 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 Logoservice 

• Tipo di azienda o settore  Ente di organizzazione congressuale – Bari (Resp. D.ssa Sollecito) 

• Tipo di impiego  Prestazione occasionale 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Organizzazione meeting,convention workshop e segreteria 
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• Date (da – a)  1989-90 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 Incontritalia 

• Tipo di azienda o settore  Centro organizzazione congressuale – Bari (Resp. D.ssa Francesca Baraldi) 

• Tipo di impiego  Prestazione occasionale 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Varie mansioni (trascrizione consigli comunali e atti dei congressi, guida 
turistica, hostess) 

  

• Date (da – a)  1989-90 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 Selecto 

   

• Tipo di azienda o settore  Centro di organizzazione congressuale – Bari 

• Tipo di impiego  Prestazione occasionale 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Varie mansioni (segreteria congressuale) 

 

 

• Date (da – a) 

  

1988-89 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 CCL Modugno – Bari (Resp. Dr. Biallo)  

• Tipo di azienda o settore  Centro di Consulenza Linguistica 

• Tipo di impiego  Prestazione occasionale 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Guida Escursionista per Crociere “Cunard” 

 

• Date (da – a) 

  

1988 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 Fabbri editori - Bari 

• Tipo di azienda o settore  Casa editrice 

• Tipo di impiego  Provvigioni 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Addetto alla vendita diretta 

  

• Date (da – a)  1987 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 Garzanti - Bari 

• Tipo di azienda o settore  Casa editrice 

• Tipo di impiego  Provvigioni 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Addetto alle vendite 
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• Date (da – a)  1986-88 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 Privati 

• Tipo di azienda o settore   Famiglia - Bisceglie 

• Tipo di impiego  Prestazione occasionale 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

  Baby-sitter per infante di 9 mesi 

  

• Date (da – a)  1990 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 Parrocchia di San Lorenzo - Bisceglie 

• Tipo di azienda o settore  Parocchia 

• Tipo di impiego  Prestazione occasionale 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Ricercatrice storica per ricostruzione pre-demanio dei possedimenti 
parrocchiali e archivista (paleografa e diplomatista) 

  

• Date (da – a)  1982-88 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

  

• Tipo di azienda o settore  Privati 

• Tipo di impiego  Prestazione occasionale 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Lezioni private in materie umanistiche (Latino, Filosofia, Inglese, 
Francese, Storia dell’Arte, Storia e Geografia) 

  

• Date (da – a)  1987-88 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 Studio Rana “Centro meccanografico” - Bisceglie 

• Tipo di azienda o settore  Centro elaborazione dati 

• Tipo di impiego  Prestazione occasionale 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Operatrice meccanografica su calcolatori IBM 340 

 

• Date (da – a) 

  

1996-97 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

  

• Tipo di azienda o settore  privati 

• Tipo di impiego  Prestazione occasionale 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Trascrizione tesi con impaginazione editoriale e traduzioni da lingue straniere 
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• Date (da – a)  1996-98 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

  

• Tipo di azienda o settore  privati 

• Tipo di impiego  Prestazione occasionale 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Ricerche ed  analisi di mercato con redazione dei relativi grafici esplicativi 
e disbrigo pratiche documenti vari  

  

• Date (da – a)  1986 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 Studio Riccardi-Scapini 

• Tipo di azienda o settore  Studio odontotecnico-odontoiatrico 

• Tipo di impiego  Prestazione occasionale 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Assistente alla poltrona 

   

• Date (da – a)  1985 

• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

 ERL ditta individuale 

• Tipo di azienda o settore  Produzione lampade alogene e faretti  

• Tipo di impiego  Prestazione occasionale 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Segretaria amministrativa e vendite e produzione (assemblaggio pezzi) 

   

 

 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

 

 

• Date (da – a)  1978-82 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 Istituto Magistrale Parificato delle Suore Betlemite “Pietro Bathancour” - 
Andria  

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

 Italiano/Latino/Storia 

dell’Arte/Filosofia/Storia/Geografia/Psicologia//Pedagogia/Lingua 

Inglese/Matematica/Fisica/Chimica Inorganica/Chimica 

Organica/Biologia/Geografia Astronomica. 

• Qualifica conseguita  Diploma di Maturità Magistrale (abilitante all’insegnamento) 

• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 

 42/60 

 

   

• Date (da – a)  1982-84 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 Università degli studi di Bari-Facoltà di Lingue e Letterature Straniere e 
Lettere (Magistero) con indirizzo Filologico Antichistico 
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• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

 Laboratorio e lettorato di Inglese e Francese. 

• Qualifica conseguita  Certificati di frequenza 

• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 

 Advanced  

 

• Date (da – a)  1986-87 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 Erapl - Puglia 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

 Dattilografia,cultira generale,geografia,matematica,etica 

• Qualifica conseguita  dattilografia 

• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 

  

 

• Date (da – a)  1987 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 Selema computers 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

 Informatica generale,linguaggio operativo,basic,basic gestionale 

• Qualifica conseguita  Operatore basic gestionale 

• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 

  

 

• Date (da – a)  1990-91 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 Istituto addestramento lavoratori IAL CISL corso di qualifica Post-

diploma/post-laurea 

   

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

 Inglese,tedesco,storia dell’arte,itinerari turistici e visite guidate,cultura popolare 

e folcklore, turismo alternativo (trekking, Agriturismo e turismo verde),geografia 

economica e turistica, geologia, legislazione turistica, psicologia e sociologia del 

turismo, pubbliche relazioni, tecnica turistica, marketing ed economia del 

turismo, informatica. 

• Qualifica conseguita  Guida turistica 

• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 

  

 

   

   

   

   

   

   

   



Pagina 19 - Curriculum vitae di 

[LEONETTI, Donatella ] 

  

  

 

   

   

   

• Date (da – a)  1992-94 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 Archivio di Stato – Bari -  Corso di Specializzazione post diploma e post-

laurea  

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

 Corso di studi. Storia del diritto italiano, storia delle istituzioni, storia degli 

archivi, archivista, legislazione archivista, paleografia, diplomatica, latino 

medievale, esercitazioni pratiche di lettura e regesto di antiche pergamene e 

documenti, nonché inventariazione,protocollazione, schedatura ed 

archiviazione. 

• Qualifica conseguita  Archivista, paleografa diplomatista 

• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 

  

 

• Date (da – a)  1993 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 Centro studi professionale IPM corso di preparazione all’esame da Direttore 

Tecnico di agenzia di viaggi e turismo. - Bari 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

 Materie: inglese tecnico, francese tecnico, diritto privato e commerciale, 

legislazione turistica, ragioneria speciale, tecnica turistica, economia turistica e 

marketing 

• Qualifica conseguita  Attestato di frequenza 

• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 

 idonea 

 

• Date (da – a)  1993-94 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 Istituto di Formazione Attività professionali “IFAP-Europa” – Bari - Corso di 

qualifica post-diploma   

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

 Materie: inglese,francese,geografia e flussi turistici, costruzione di itinerari 

turistici elementi di contabilità aziendale, legislazione turistica, marketing, 

cultura generale, informatica. 

• Qualifica conseguita  Operatore tecnico del turismo 

• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 

  

 

• Date (da – a)  1993 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 ANFFASS – Bari - Corso di aggiornamento per insegnanti.   

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

 “Nuove impostazioni e approcci metodologici per soggetti svantaggiati e 

portatori di handicap” 

• Qualifica conseguita  Attestato di frequenza 

• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 
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• Date (da – a)  1994-1996 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 AEGEE-Europe- Bari - corso di base di lingua tedesca  

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

 Grammatica tedesca, idiomi  

• Qualifica conseguita  Attestato di frequenza corso base. 

• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 

  

 

• Date (da – a)  1995 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 Federazione Italiana Nuoto (FIN) e CONI- Corso di Istruttore di Nuoto di I ° 

Livello - Bari 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

 Tecniche di Insegnamento Acquaticità, Tecniche di insegnamento bracciata e 

gambata nei vari stili, Elementi di Anatomia, Medicina dello Sport, Pratica 

• Qualifica conseguita  Istruttore di Nuoto di I° Livello Patentino FIN 

• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 

  

 

• Date (da – a)  1995 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 Federazione Italiana Nuoto-Sezione Salvamento - Bari 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

 Tecniche di Salvamento, primo soccorso di urgenza, elementi di psicologia e 

voga. 

• Qualifica conseguita  Assistente ai bagnanti MIP (mare, acque interne e piscine) FIN (patentino di 

abilitazione) 

• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 

  

 

• Date (da – a)  1994-95 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 Istituto Superiore di Scienze del Turismo e Pubbliche Relazioni, Cultura e 
Lavoro “Preziosissimo e Sangue” corso di qualifica post-diploma – 
CELIPS Foggia 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

 Materie: Iglese turistico, Francese turistico, Lettorato di Inglese e Francese, 

Storia dell’Arte, Civiltà antiche dell’Italia meridionale, Psicologia, Psicologia 

Sociale ed Antropologia Culturale, Geografia economica e Turistica, 

Legislazione Turistica, Etica professionale, Primo soccorso e soccorso 

d’urgenza, informatica. 

• Qualifica conseguita  Accompagnatore turistico. 

• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 

 Prima classificata dell’ istituto. 
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• Date (da – a)  1996 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 Tecniform-Up level corso specializzazione e perfezionamento.-Bari 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

 Materie: tecnica turistica, biglietteria e tariffazione aerea, marittima e ferroviaria, 

prenotazioni alberghiere, geografia economica e turistica, sistemi informatici 

d’agenzia. 

• Qualifica conseguita  Specializzazione in direzione tecnica di agenzia di viaggi e turismo. 

• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 

  

 

• Date (da – a)  1996-97  

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 Istituto Magistrale statale “Vito Fornari” – Molfetta - Corso per 

conseguimento Anno  Integrativo   

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

 Storia, Geografia, Italiano, Scienze, Matematica, Filosofia. 

• Qualifica conseguita  Maturità quinquennale. 

• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 

  

 

• Date (da – a)  1998 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 Training Center - Roma 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

 Biglietteria e tariffazione aerea IATA/UFTAA 

• Qualifica conseguita  NOMINATION IATA. 

• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 

  

 

• Date (da – a)  1998 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 Ente Regione Puglia-Giunta Regionale -Assessorato al Turismo 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

 Abilitazione professionale all’esercizio della professione di Direttore Tecnico di 

Impresa di Viaggi e Turismo. 

• Qualifica conseguita   

• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 

 Patentino di Abilitazione e inserimento nell’Albo Professionale 
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• Date (da – a)  1999 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 Ente Regione Umbria – Giunta Regionale – Assessorato al Turismo.  

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

  

• Qualifica conseguita  Abilitazione professionale all’esercizio della professione di Accompagnatore 

Turistico. 

• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 

 Patentino di Abilitazione e inserimento nell’Albo Professionale  

 

• Date (da – a)  1999-2000 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 Istituto sviluppo professionale “ISP”– Bari -  corso di specializzazione e 

perfezionamento in Comunicazione e Gestione Aziendale.  

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

 Contenuti: metodologie di gestione aziendale, analisi tecniche operative, analisi 

obiettivi operativi, pianificazione economica-finanziaria. 

• Qualifica conseguita  Specializzazione in Comunicazione e Gestione Aziendale. 

• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 

  

• Date (da – a)  2000-2001 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 Istituto/Fondazione  De Lorenzo presso D’ Anthea - Corso di qualifica e 

specializzazione post-diploma/post – laurea di “Reti complesse del turismo e del 

Marketing Turistico, Beni Culturali e Ambientali e Mktg Territoriale - Bari/Andria 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

 Moduli: orientamento – prevenzione e sicurezza – comunicazione – marketing – 

qulaità e certificazione dei Servizi ambientali e turustici – progettazione 

d’impresa e business plan – promozione e programmazione di eventi – 

conservazione dei beni culturale e fruizione sul territorio – programmazione di 

itinerari – tematiche ambientali – project work. 

• Qualifica conseguita  Operatore esperto in reti complesse del turismo, beni culturali, ambientali e 

marketing territoriale. 

• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 

  

   

• Date (da – a)  2003-2004 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 ENAIP – Puglia – Andria - corso di Formazione per Formatori. 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

 Moduli: orientamento “la figura dei Tutor” – La Qualità nella Formazione. 

• Qualifica conseguita  Tutor Formativo 

• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 
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• Date (da – a) 

  

2010 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 ECDL Patente Europea di conoscenza informatica. 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

 Moduli: WINDOWS - WORD-EXCEL-POWER POINT-ACCESS-INTERNET. 

   

• Date (da – a)  2013 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 Abilitazione professionale all’esercizio della Professione di GUIDA E 
ACCOMPAGNATRICE TURISTICA 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

 STORIA DELL’ARTE/GEOGRAFIA DEL TERRITORIO/STORIA 

LOCALE/INGLESE/MARKETING/ECONOMIA LOCALE E ALTRE DISCIPLINE 

CONNESSE 

• Qualifica conseguita   

• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 

 GUIDA TURISTICA DELLA REGIONE PUGLIA (ALBO DELLA PROVINCIA BT) 

ACCOMPAGNATRICE TURISTICA (ALBO DELLA PROVINCIA BT) 

   

• Date (da – a)  Dicembre 2013 a Giugno 2014 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 I CARE – Andria  

 “ CORSO DI FORMAZIONE PER GESTORE DELLA PICCOLA IMPRESA 

RICETTIVA”  

QUALIFICA DI GESTORE DELLA PICCOLA IMPRESA RICETTIVA 

(Corso promosso dall’Ente GAL  Azione Locale nell'ambito del Programma di 

Sviluppo Rurale Puglia (P.S.R.) Asse III—Qualità della vita nelle zone rurali e 

diversificazione dell'economia rurale - Misura 331 - "Formazione e 

Informazione" - Azione 1 "Formazione" ) 

 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

 GEOGRAFIA DEL TERRITORIO / LEGISLAZIONE  NAZIONALE E 

REGIONALE SULLE IMPRESE  RICETTIVE / MARKETING DEL TERRITORIO 

/ NOZIONI DI CUCIINA INM ERITO ALLE COLAZIONI (CON LABORATORIO) 

/INGLESE/ ECONOMIA LOCALE / COMUNICAZIONE,  TECNICHE DI 

COMUNICAZIONE  E  ALTRE DISCIPLINE CONNESSE 

 

 

• Date (da – a)  Dicembre 2014 a Giugno 2015 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 I CARE – Andria  

 “ CORSO DI FORMAZIONE PER GESTORE DI AGRITURISMO”  

QUALIFICA DI GESTORE DI AGRITURISMO 

(Corso promosso dall’Ente GAL  Azione Locale nell'ambito del Programma di 

Sviluppo Rurale Puglia (P.S.R.) Asse III—Qualità della vita nelle zone rurali e 

diversificazione dell'economia rurale - Misura 331 - "Formazione e 

Informazione" - Azione 1 "Formazione" ) 
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• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

 GEOGRAFIA DEL TERRITORIO /ELEMENTI DI DIRITTO PRIVATO E 

LEGISLAZIONE  NAZIONALE E REGIONALE SULLE IMPRESE  RICETTIVE / 

MARKETING DEL TERRITORIO / NOZIONI DI CUCINA (CON 

LABORATORIO) /INGLESE/ ECONOMIA ED ECONOMIA LOCALE / 

COMUNICAZIONE,  TECNICHE DI COMUNICAZIONE  E  ALTRE DISCIPLINE 

CONNESSE 

 

 

• Date (da – a)  Giugno 2015 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 I CARE – Andria  

 “ CORSO PER LA CERTIFICAZIONE HCCP”  

CERTIFICAZIONE HCCP 

(Corso promosso dall’Ente GAL  Azione Locale nell'ambito del Programma di 

Sviluppo Rurale Puglia (P.S.R.) Asse III—Qualità della vita nelle zone rurali e 

diversificazione dell'economia rurale - Misura 331 - "Formazione e 

Informazione" - Azione 1 "Formazione" ) 

 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

 ELEMENTI DI PREVENZIONE E SICUREZZA  DEGLI AMBIENTI DI LAVORO 

E SICUREZZA ALIMENTARE/ ALIMENTAZIONE E IGIENE ALIMENTARE. 

 

 

• Date (da – a)  Settembre – Ottobre 2015 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 WESTMINSTER COLLEGE - BARLETTA 

 “CORSO PER LA CERTIFICAZIONE LCCI – GRADE 6 - B1”  

CERTIFICAZIONE LCCI  

(Di conoscenza della Lingua Inglese) 

 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

 Grammatica e Sintassi Inglese, Listening, Reading, Comprehension, Writing 
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CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 

Acquisite nel corso della vita e 

della carriera ma non 

necessariamente riconosciute 

da certificati e diplomi ufficiali. 

MADRELINGUA  ITALIANO 

 

ALTRE LINGUA 

 

  INGLESE 

• Capacità di lettura  eccellente 

• Capacità di scrittura  eccellente 

• Capacità di espressione 

orale 

 eccellente 

  FRANCESE 

• Capacità di lettura  eccellente 

• Capacità di scrittura  buono 

• Capacità di espressione 

orale 

 eccellente 

  SPAGNOLO 

• Capacità di lettura  buono 

• Capacità di scrittura  discreto 

• Capacità di espressione 

orale 

 buono 

 

  TEDESCO 

• Capacità di lettura  elementare 

• Capacità di scrittura  elementare 

• Capacità di espressione 

orale 

 elementare 

   

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 

Vivere e lavorare con altre 

persone, in ambiente 

multiculturale, occupando posti in 

cui la comunicazione è 

importante e in situazioni in cui è 

essenziale lavorare in squadra 

(ad es. cultura e sport), ecc. 

 OTTIME CAPACITA’ INTERRELAZIONALI, DI PARTECIPAZIONE E  

RAGGIUNGIMENTO DEGLI OBIETTIVI DI SQUADRA CONVALIDATE DA  

COMPOTENZE MATURATE ATTRAVERSO UN PERCORSO INIZIATO GIA' IN 

GIOVANISSIMA ETA' ATTRAVERSO LE ATTIVITA’ SPORTIVE  E  

PARROCCHIALI NEL LAVORO, COMINCIATO CON I SERVIZI DI VISITA 

GUIDATA IN QUALITA' DI  GUIDA TURISTICA IN ITALIANO ED INGLESE 

PER LA BIBLIOTECA COMUNALE DI TRANI, PER L'AZIENDA AUTONOMA 

SOGGIORNO E TURISMO E PER VARIE  ASSOCIAZIONI CULTURALI 

LOCALI, COME PER ATTIVITA’ DI VOLONTARIATO PER CENTRO SOCIALE 

PER ACCOGLIENZA SOGGETTI SVANTAGGIATI E CON ATTIVITA’ DI 

ANIMAZIONE E VARIE PER ASSOCIAZIONI SOCIALI E PER ATTIVITA’ DI 

ANIMAZIONE E FESTE E DRAMATIZZAZIONE COMICA CON 

COINVOLGIMENTO DEL PUBBLICO E ANIMAZIONE MINI-CLUB E 

CONTATTO SU LIDI – VILLAGGIO A MARGHERITA DI SAVOIA. 
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CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   
Ad es. coordinamento e amministrazione di 

persone, progetti, bilanci; sul posto di lavoro, 

in attività di volontariato (ad es. cultura e 

sport), a casa, ecc. 

 OTTIME CAPACITA’ DI ORGANIZZAZIONE E GESTIONE DEL PERSONALE E DELLE 

ATTIVITA’AZIENDALI, EMERSE GIA’ NEI PRIMI ANNI LAVORATIVI, IN PARTICOLARE NELLE 

MANIFESTAZIONI, IN PROGRAMMAZIONE EVENTI ED INIZIATIVE TURISTICHE MATURATE 

PARTICOLARMENTE DURANTE LE PRIME ESPERIENZE LAVORATIVE. PERFEZIONATE NEL 

TEMPO. COORDINAMENTO SQUADRE DI GUIDE TURISTICHE INTOUR PER 

CONFAGRICOLTURA IN PUGLIA. OTTIME CAPACITÀ DI SELF CONTROL E 

CONCENTRAZIONE NELLE DIFFICOLTÀ. PROBLEM-SOLVING IMMEDIATO CON 

RAGGIUNGIMENTO DEGLI OBIETTIVI PREFISSATI PER OGNI STEP E/O PER OGNI ATTIVITA’ 

INTERNA AL PALINSESTO PIANIFICATO. 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 

Con computer, attrezzature 

specifiche, macchinari, ecc. 

 CONOSCENZE NEL SETTORE INFORMATICO: (ELEMENTI DI PROGRAMMAZIONE IN BASIC 

GESTIONALE SU OLIVETTI – COBOL – DBIV) MS-DOS, WINDOWS, OFFICE (WORLD, 

EXCELL, POWER POINT, PROJECT, ACCESS, PUBLISHER, PAGE MAKER, WORKS, VISIO), 

FRONT PAGE, INTERNET E OUTLOOK, WORDSTAR, QUATTRO-PRO, FOX-PRO, DISPLAY 

WRITE, DW4, BASIC, TELEMATICO, GW BASIC, USO POST OFFICE E FAX.   

SOCIAL NETWORKS – SOCIAL MEDIA 

(FACEBOOK/PINTEREST/TWITTER/LINKEDIN/FLIKR/WAYN/GOOGLE+/YOUTUBE/INSTAGRA

M) 

PATENTE EUROPEA ECDL  CONSEGUITA NEL 2010. 

 

COMPETENZE TECNICO 

TURISTICHE. 
 COMPETENZE DI PROGRAMMAZIONE TURISTICA, PROGETTAZIONE, ANALISI DEI 

MERCATI E PREPARAZIONE DI VIAGGI, SOGGIORNI ED ESPERIENZE EMOZIONALI DI 

VIAGGIO “SU MISURA” PER SINGOLI, PICCOLI E GRANDI GRUPPI. GESTIONE DEI GRUPPI. 

MARKETING E VENDITA DEI PRODOTTI TURISTICI E DI PRODOTTI LEGATI AL TERRITORIO, 

IN PARTICOLARE A MERCATI ESTERI. MARKETING STRATEGICO. 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ARTISTICHE 

Musica, scrittura, disegno ecc. 

 Musica, scrittura, disegno ecc.  

SEMPRE IN GIOVANE ETA' APPLICAZIONE PER PASSIONE ALLA MUSICA, 

IN PARTICOLARE ALLO STUDIO PERSONALE DELLA CHITARRA JAZZ E 

DELLE PERCUSSIONI (BONGOS). GRANDE PREDILEZIONE PER IL GIOCO 

DEGLI SCACCHI E DEL MACHIAVELLI,  

NONCHÉ PER I GIOCHI DI RUOLO E STRATEGIA   

LA GRANDE PASSIONE PER LA MUSICA HA GENERATO UNA GRANDE 

PASSIONE PER IL “FARE RADIO”.  UN SOGNO DA REALIZZARE E' CREARE 

UNA WEB RADIO.  

GRANDE PASSIONE PER LA DANZA CLASSICA E PER LE DANZE POPOLARI 

E PER IL BALLO IN GENERE.   

INTERESSI VARI: SOCIOLOGIA, ANTROPOLOGIA, STORIA, STORIA 

DELL’ARTE, CULTURA POPOLARE, FIABE E LEGGENDE, ETNIE 

SCOMPARSE E IN ESTINZIONE, MINORANZE ETNICHE, ETOLOGIA, 

FILOLOGIA E SEMANTICA, ARCHEOLOGIA, GEOGRAFIA ECONOMICA E  

TURISTICA, MARKETING, ECONOMIA POLITICA, FILOSOFIE, INTERNET, 

SOCIALS, STUDIO APPROFONDITO DELLA BIBBIA E DELLA STORIA DEL 

CRISTIANESIMO, VOLONTARIATO. 
 

ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE 

Competenze non 

precedentemente indicate. 

 ABILITÀ CREATIVO-ESPRESSIVE E DISTINTE IN CAMPO UMANISTICO NONCHE’ OTTIME 

TECNICHE DI COMUNICAZIONE E DI APPLICAZIONE DELLE STRATEGIE DI MARKETING E 

NOTEVOLI CAPACITA’ DI PROBLEM-SOLVING ACQUISITE IN TINERE NEL MIO 

BACKGROUND. 
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PATENTE O PATENTI  B - automunita 
 

ULTERIORI INFORMAZIONI  Disponibile a viaggiare per lavoro. Mi piace guidare per lunghi percorsi. 
ALLEGATI 

 

 

 

 

 

 

 

 Consapevole delle sanzioni penali, nel caso di dichiarazioni non veritiere di       formazione o uso 

di atti falsi richiamate dall’art. 76 del DPR 445/2000 dichiaro che quanto sopra corrisponde a verità 

ai sensi del decreto Legislativo 196/2003; 

dichiaro altresì, di essere informata che i dati personali raccolti  saranno trattati anche con 

strumenti informatici esclusivamente  nell’ambito del procedimento per il quale la presente 

dichiarazione viene resa e che al riguardo, competono alla  sottoscritta tutti  i diritti previsti dall’rt. 7 

del medesimo Decreto. 

 






