Marzia Marotta

Data di nascita: 26/01/1969 | Nazionalita: Italiana | Numero di telefono:

» ESPERIENZA LAVORATIVA

06/2022 - ATTUALE Modena, ltalia
KEY ACCOUNT MANAGER AI4SMARTCITY

+ Attivita di pre-sales e telemarketing, rivolta esclusivamente alle PA.

« Rappart diretti con i clienti.

« Formulazione preventivi e contratti di vendita in collaborazione con i project manager.
* Visite e monitoraggio costante del pacchetto clienti su tutto il territorio nazionale.

03/1986 - 01/2023 Castelfranco Emilia (MO), Italia
IMPRENDITRICE GARDENIA DI LELLA S.AS.

+ Nel 1986 assieme a mia madre e mia sorella abbiamo avviato una nuova attivitd commerciale,
specializzata nella commercializzazione di articoli da regalo e produzione di bomboniere artigianali.

+ Nel 1995 abbiamo implementato il negozio con nuovi prodotti relativi alla lista nozze e al casalingo.

» Nel 2002 siamo diventati negozio multimarca, introeducendo brand come Thun, Swarovski e Alessi.
Principali attivita svolte;

* Sales assistant in punto vendita.

* Formulazione preventivi dedicati per le cerimonie.

+ Organizzazione e partecipazione a fiere di settore.

+ Gestione fornitori.

+ Gestione amministrativa di primo livello.

* Organizzazione inventario annuale.

+ Gestione cassa.

s ISTRUZIONE E FORMAZIONE

08/09/1980 - 17/06/1983 Castelfranco Emilia (MO), Italia
LICENZA SCUOLA SECONDARIA DI PRIMO GRADO,

o COMPETENZE LINGUISTICHE

Lingua madre: ITALIANO

Altre lingue:
COMPRENSIONE ESPRESSIONE ORALE SCRITTURA
Ascolto Lettura Produzione orale Interazione orale
INGLESE Al Al Al Al Al

Livelli: A1 e A2: Livella elementare B1 e B2: Livello intermedio CT e C2; Livello avanzato

» COMPETENZE DIGITALI

Padronanza del Pacchetto Office (Word Excel PowerPoint ecc) | CMR Progetti di Impresa | Posta
elettronica




& ULTERIORI INFORMAZIONI

COMPETENZE COMUNICATIVE E INTERPERSONALI

Intelligenza Emotiva e Proattivitd Sono una persona disponibile e proattiva.

Tendo ad essere molto attenta ai dettagli, con cura e precisione svolgo la mia mansione.

Mi piace il lavoro di squadra, anche se gestisco in totale autonomia le mie attivita.

Ho una forte resistenza allo stress, mi identifico nel mio lavoro e accetto nuove sfide con entusiasmo e
determinazione.

PATENTE DI GUIDA

Patente di guida: B

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nef CV i sensi delfart, 13 d. [gs. 30 giugno 2003 n. 196
- "Codice in materia di protezione dei duti personafi” e delfari. 13 GDPR 675/16 - "Regolamenio europeo sufla
protezione def dati personali”,

Castelfranco Emilia, 02/12/2023




